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WellConnect

WellConnect is a digital tool that makes it easy for you to
understand your prescriptions, find the lowest cost medication to
treat your condition, and get tips to stay as healthy as possible.
Using a secure texting platform, WellConnect delivers timely health
and prescription information right to your phone.

Savings Opportunities .
When you fill a brand-name prescription, WellDyne will immediately let you know Start using WellConnect

if a preferred brand or generic medication is available that will save you money. today by registering

Health Tips through the WellView

Choices that you make every day affect your health. You will receive timely Member Portal.

alerts and reminders for flu shots and annual health screenings, such = Go to www.WellDvne.com and
as mammograms. click the “For Members” button.
Prior Authorization (PA) = Once you log into the portal,

click on the settings icon and
select “WellConnect” on the
left side of the screen.

High-cost medications or medications that have cost-effective alternatives may
require review before approval. We will send you a text alert if a medication
needs prior authorization and then send you daily status updates as your PA

works through the process. = Accept the terms and

conditions, enter your mobile
Chronic Conditions phone number, and press the

If you have a chronic condition, such as diabetes, asthma, or heart disease, “submit” button.

you will receive additional assistance to help you manage your condition and
take full advantage of your prescription benefits.

With WellConnect text messages, you can:

& yourwellconnect.com

= Get medication refill reminders so you never miss a dose.

=
H ‘ WellConnect RKEleUS

= Review information about your specific condition and medications.
; WellConnect
= Talk to a WellDyne representative with the press of a button. ——

[ WellConnect is a messaging tool that is
. . . . designed to help you navigate your
= Request to speak with a pharmacist from the privacy and convenience of your home. haramacy benefit We provide you with easy
access to personalized information about
your medications and your health including:
] - Health and prior au erts
« Education about your chronic condition(s)

Savings opportunities
Refill reminders
+ Access to highly trained and
specialized pharmacists
II For questions about your pharmacy benefits, visit our member Al of our resources are created and reviewed

by our clinial pharmacists.
portal at www.WellDyne.com and click “For Members.” Or call
Member Services at the number listed on your ID card.
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WellConnect

WellConnect es una herramienta digital que permite comprender facilmente sus recetas,
encontrar el medicamento de menor costo para tratar su condicion de salud y recibir ideas para
mantenerse lo mas saludable posible. WellConnect utiliza una plataforma de mensajes de texto
segura para entregarle informacion oportuna sobre su salud y sus medicamentos recetados
directamente en el teléfono.

Oportunidades de ahorro I —

Cuando usted se surta de un medicamento recetado de marca, WellDyne le
informara de inmediato si existe un medicamento de marca preferido o un
equivalente genérico que pueden ahorrarle dinero.

Para comenzar a usar
WellConnect hoy mismo,
registrese a través del portal
Sugerencias de salud WellView para los miembros.
Las decisiones que usted toma a diario afectan su salud. Recibira alertas y

recordatorios oportunos para la vacuna antigripal y sus analisis de laboratorio
anuales, como los mamogramas.

Visite www.WellDyne.com y haga
clic en el botén «For Members».

Autorizacién previa (PA) Una vez que inicie sesion en
el portal, haga clic en el icono
de configuracion y escoja
«WellConnect» en el lado

izquierdo de la pantalla.

Los medicamentos de alto costo o para los cuales existen alternativas mas
econdmicas pueden requerir una evaluacién antes de su autorizacion. Si
algunos de sus medicamentos requieren una autorizacion previa, le enviaremos
un mensaje de alerta y luego mensajes de informacion diarios durante el

. . . A | &rmin
proceso de autorizacion previa. cepte los te osy

condiciones, introduzca su

Condiciones cronicas numero de teléfono movil y luego
Si usted tiene una condiciéon crénica como diabetes, asma o enfermedad haga clic en el botén «submit»
cardiaca, recibira asistencia adicional para manejar su condiciéon médica para enviar los datos.

y aprovechar al maximo sus beneficios de recetas.

Los mensajes de texto de WellConnect le permitiran:

recibir recordatorios para resurtirse de sus recetas, de modo que nunca le
faltaran sus medicamentos.

examinar informacién especifica sobre su condicion y sus medicamentos.
hablar con un representante de WellDyne con solo apretar un boton.

pedir para hablar con un farmacéutico desde la intimidad y comodidad de su hoga.

Si tiene preguntas sobre sus beneficios de farmacia, visite nuestro
portal para los miembros en www.WellDyne.com y haga clic en

«For Members». También puede llamar a nuestro servicio de atencién
a los miembros al numero indicado en su tarjeta de identificacion.
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