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INTERVIEW CENTER
KERN COUNTY MULTI -DISCIPLINARY

A collaboration of services for children
and their families.

WHERE
HEALING
BEGINS

All Services are FREE! 

M - F: 8:00am - 5:00pm
Appointments scheduled by law
enforcement or CPS only.

1300 18th Street 
 Bakersfield, CA  93301
(Inside of the Kern County Family

Justice Center)

If you suspect child abuse or neglect,
call the CPS Hotline:

(661) 631-6011
If you are in IMMEDIATE DANGER:

CALL 911
24-Hour Crisis Hotline:

800-273-7713

We provide a safe space for children
and youth who have experienced
abuse to tell their story and receive
the care they need. 

OUR PARTNERS



Hablamos
Español

Victim Services & Advocacy
Victim Advocates support the child and
family throughout the investigation and
prosecution of the case.  We connect
families to support services and victim
compensation.

Mental Health
The MDIC partners with community based
mental health specialists who are trained
and credentialed in trauma informed
treatment for the entire family.  Referrals for
therapy are available.

The Kern County Multi-Disciplinary

Interview Center (MDIC) is both a place

and a way to address child abuse using

current best practices with a child friendly

approach and setting.  We have a team of

trained professionals all under one roof to

support children and their families. We are

here to reduce the number of interviews

and reduce the trauma to children and

families.

OUR SERVICES

WHO WE ARE

What happens here?
When you arrive, you and your child will
wait in a child-friendly room full of toys,
books, crafts, and snacks.

We will give you and your child a tour of
the Center, explain how everything works
and answer any questions you may have
about the interview process.

Forensic Interviews
Forensic interviews provide children with a
safe place to tell their story to experts
trained in trauma-informed interviewing.
These interviews are intended to simplify
the process and lessen the frequency of
children needing to repeat their story.

What’s next?
Every case is different. We will do our best
to answer your questions and support you
each step of the way.

What do I tell my child about coming here?
“We are going to talk to someone who needs
to know what happened. You are not in
trouble! This person talks to kids all the time
about similar things. You need to tell the
truth about everything you remember.”

How can I prepare my child?
It’s best if the child is well-rested. A meal or
healthy, non-sugary snack before the visit will
help them be comfortable.

Can I watch the interview? 
Only professionals directly involved in the
investigation can watch the interview.
While you wait, a trained advocate will be
available to answer your questions.

You can talk to a member of our team
who observed the interview. Keep in
mind that there may be information that
cannot be shared.

Only if your child brings up the topic without
being asked and says that he or she wants to
tell you about it. In that case, listen without
comment. Provide them with reassurance
and support. Later, make detailed notes of
what was said and share them with the
investigator.

Can I talk to my child about what
happened?

What happens after the interview?



Ubicación:

¡Todos Los Servicios Son GRATIS! 

Lunes - Viernes: 8:00am - 5:00pm
Citas programadas por la policía o
CPS solamente. 

1300 18th Street 
 Bakersfield, CA  93301
(Dentro del Centro de Justicia Familiar

del Condado de Kern)

Si sospecha abuso o negligencia  infantil,
llame a la línea directa de CPS:

(661) 631-6011
Si está en PELIGRO INMEDIATO

LLAME AL 911 
Línea directa de crisis las 24 horas:

800-273-7713

Brindamos un espacio seguro para que
los niños y jóvenes que han sufrido
abuso cuenten su historia y reciban la
atención que necesitan.

Enjuiciamiento Legal

Aplicación De La Ley

Defensa de las Victimas

Servicios Sociales

Salud Mental

Cuidado Médico

CENTRO DE ENTREVISTAS
CONDADO DE KERN MULTIDISCIPLINARIO

Una colaboración de servicios para los
niños y sus familias.

DONDE
COMIENZA LA

SANACIÓN 

NUESTROS SOCIOS



Hablamos
Español

¿Qué pasa después de la entrevista? 
Puede hablar con un miembro de
nuestro equipo que haya observado la
entrevista. Tenga en cuenta que cierta
información no se pueda compartir.

Defensa y Servicios Para Victimas
Los defensores de víctimas apoyan al niño(a)
y a la familia durante el proceso de la
investigación y el enjuiciamiento del caso.
Unen a las familias a recursos y
compensación de víctimas. 

El Centro de Entrevistas (en ingles se

reconoce con las siglas MDIC) es un lugar

acogedor que provee las mejores prácticas

actuales para los niños del abuso infantil.

Contamos con un equipo de profesionales

bajo un mismo techo que se especializan

en los servicios que apoyan a los niños y

sus familias. Estamos aquí para reducir el

número de entrevistas, y el trauma de los

niños y familias.

NUESTROS SERVICIOS 

QUIÉNES SOMOS

¿Qué pasa aquí? 
Cuando llegue, usted y su niño(a)
esperarán en una sala acogedora con
juguetes, libros, y bocadillos. 

Le mostraremos a usted y a su niño(a) la
sala de platica, le explicaremos cómo
funciona todo y responderemos a
cualquier pregunta que tenga sobre el
proceso de entrevista.

Entrevistas Forenses
Los entrevistadores de forenses brindan a
los niños un lugar seguro para contar su
historia a expertos entrenados en cuidado
informado en trauma. La intención de estas
entrevistas es para reducir el proceso y la
frecuencia con la que los niños necesitan
repetir su historia. 

¿Qué sigue? 
Cada caso es diferente. Haremos todo lo
posible para responder a sus preguntas y
apoyarlo en este proceso.

Solo si su niño(a) habla sobre el tema sin que
usted le haiga preguntado y dice que quiere
hablar con usted. En ese caso, escuche sin
hacer comentarios. Bríndeles tranquilidad y
apoyo. Después de la plática tome notas
detalladas de lo que se dijo y compártalas
con el investigador. 

¿Puedo hablar con mi niño(a) sobre lo que
sucedió? 

¿Qué le digo a mi niño(a) sobre esta cita? 

"Vamos a hablar con alguien que necesita
saber lo que pasó. ¡No eres culpable! Esta
persona habla con los niños todo el tiempo
sobre cosas similares. Tienes que decir la
verdad sobre todo lo que recuerdas.”

¿Cómo puedo preparar a mi niño(a)?
Lo mejor es que el niño esté bien
descansado. Una comida o un bocadillo
saludable y no azucarado antes de la visita le
ayudará a sentirse cómodo.

Solo los profesionales directamente
involucrados en la investigación pueden
observar la entrevista. Mientras espera, un
defensor especializado estará disponible                    

¿Puedo observar la entrevista? 

para responder sus preguntas.

Salud Mental
El Condado de Kern Multidisciplinario (en
ingles se reconoce con las siglas MDIC) se
asocia con especialistas en salud mental de
la comunidad que están entrenados y tienen
sus credenciales en el tratamiento
informado sobre el trauma para toda la
familia. Referencias para terapia están
disponibles.



ਟਿਕਾਣਾ

ਕਾਨੂੰਨੀ ਮੁਕੱਦਮਾ

ਕਾਨੂੰਨ ਅਧਿਕਾਰੀ

ਪੀੜਤ ਵਕਾਲਤ

ਸਮਾਜਿਕ ਸੇਵਾਵਾਂ

ਮਾਨਸਿਕ ਸਿਹਤ

ਮੈਡੀਕਲ ਦੇਖਭਾਲ

INTERVIEW CENTER

KERN COUNTY MULTI -DISCIPLINARY

ਬੱਚਿਆਂ ਅਤੇ ਉਨ੍ਹਾਂ ਦੇ ਪਰਿਵਾਰਾਂ ਲਈ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦਾ ਸਹਿਯੋਗ।

ਕਿੱਥੋਂ 
ਇਲਾਜ 

ਸ਼ੁਰੂ ਹੁੰਦਾ ਹੈ

ਸਾਰੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਮੁਫ਼ਤ ਹਨ!

ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸ਼ੁੱਕਰਵਾਰ ਤੱਕ: 8:00am - 5:00pm

ਸਿਰਫ਼ ਕਾਨੂੰਨ ਅਧਿਕਾਰੀ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਜਾਂ CPS

ਦੁਆਰਾ ਤਹਿ ਕੀਤੀਆਂ ਮੁਲਾਕਾਤਾਂ।

1300 18th Street 

 Bakersfield, CA  93301

(Kern County Family Justice Center 

ਦੇ ਅੰਦਰ)

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੂੰ ਬਾਲ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਜਾਂ ਅਣਗਹਿਲੀ ਦਾ ਸ਼ੱਕ
ਹੈ, CPS ਹੌਟਲਾਈਨ 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ:

(661) 631-6011

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਤੁਰੰਤ ਖ਼ਤਰੇ ਵਿੱਚ ਹੋ:
ਕਾਲ ਕਰੋ 911

24-ਘੰਟੇ ਸੰਕਟ ਹੌਟਲਾਈਨ:
800-273-7713

ਅਸੀਂ ਉਨ੍ਹਾਂ ਬੱਚਿਆਂ ਅਤੇ ਨੌ ਜਵਾਨਾਂ ਲਈ ਇੱਕ ਸੁਰੱਖਿਅਤ
ਜਗ੍ਹਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਜਿਨ੍ਹਾਂ ਨੇ  ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਦਾ ਅਨੁਭਵ
ਕੀਤਾ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਉਹ ਆਪਣੀ ਕਹਾਣੀ ਦੱਸ ਸਕਣ ਅਤੇ
ਲੋੜੀਂਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਣ।

OUR PARTNERS



ਪੀੜਤ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਵਕਾਲਤ
ਪੀੜਤ ਵਕੀਲ ਮਾਮਲੇ ਦੀ ਜਾਂਚ ਅਤੇ ਮੁਕੱਦਮੇ ਬਾਜ਼ੀ ਦੌਰਾਨ ਬੱਚੇ ਅਤੇ
ਪਰਿਵਾਰ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੇ ਹਨ ਅਸੀਂ ਪਰਿਵਾਰਾਂ ਨੂੰ ਸਹਾਇਤਾ
ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਪੀੜਤ ਮੁਆਵਜ਼ੇ ਨਾਲ ਜੋੜਦੇ ਹਾਂ।

ਮਾਨਸਿਕ ਸਿਹਤ
MDIC ਕਮਿਊਨਿਟੀ-ਅਧਾਰਤ ਮਾਨਸਿਕ ਸਿਹਤ ਮਾਹਿਰਾਂ ਨਾਲ
ਭਾਈਵਾਲੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਪੂਰੇ ਪਰਿਵਾਰ ਲਈ ਸਦਮੇ ਤੋਂ ਜਾਣੂ ਇਲਾਜ
ਵਿੱਚ ਸਿਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ ਅਤੇ ਪ੍ਰਮਾਣਿਤ ਹਨ। ਥੈਰੇਪੀ ਲਈ ਰੈਫਰਲ
ਉਪਲਬਧ ਹਨ।

ਕੇਰਨ ਕਾਉਂਟੀ ਮਲਟੀ-ਡਿਸਿਪਲਨਰੀ ਇੰਟਰਵਿਊ ਸੈਂਟਰ (MDIC)

ਇੱਕ ਜਗ੍ਹਾ ਅਤੇ ਬਾਲ-ਅਨੁਕੂਲ ਪਹੁੰਚ ਅਤੇ ਮਾਹੌਲ ਦੇ ਨਾਲ ਮੌਜੂਦਾ

ਸਭ ਤੋਂ ਵਧੀਆ ਅਭਿਆਸਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਬਾਲ ਸ਼ੋਸ਼ਣ ਨੂੰ

ਹੱਲ ਕਰਨ ਦਾ ਇੱਕ ਤਰੀਕਾ ਹੈ। ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਬੱਚਿਆਂ ਅਤੇ ਉਨ੍ਹਾਂ ਦੇ

ਪਰਿਵਾਰਾਂ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਇੱਕੋ ਛੱਤ ਹੇਠ ਸਿਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ

ਪੇਸ਼ੇਵਰਾਂ ਦੀ ਇੱਕ ਟੀਮ ਹੈ। ਅਸੀਂ ਇੰਟਰਵਿਊਆਂ ਦੀ ਗਿਣਤੀ

ਘਟਾਉਣ ਅਤੇ ਬੱਚਿਆਂ ਅਤੇ ਪਰਿਵਾਰਾਂ ਨੂੰ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਸਦਮੇ ਨੂੰ

ਘਟਾਉਣ ਲਈ ਇੱਥੇ ਹਾਂ।

ਸਾਡੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ

ਅਸੀਂ ਕੌਣ ਹਾਂ

ਇੱਥੇ ਕੀ ਹੁੰਦਾ ਹੈ? 

ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਪਹੁੰਚੋਗੇ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡਾ ਬੱਚਾ ਖਿਡੌਣਿਆਂ,
ਕਿਤਾਬਾਂ, ਸ਼ਿਲਪਕਾਰੀ ਅਤੇ ਨਾਸ਼ਤਾ ਨਾਲ ਭਰੇ ਬੱਚਿਆਂ ਦੇ
ਅਨੁਕੂਲ ਕਮਰੇ ਵਿੱਚ ਉਡੀਕ ਕਰੋਗੇ।

ਅਸੀਂਤੁਹਾਨੂੰ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਬੱਚੇ ਨੂੰ ਸੈਂਟਰ ਦਾ ਦੌਰਾ ਕਰਵਾਵਾਂਗੇ,
ਸਮਝਾਵਾਂਗੇ ਕਿ ਸਭ ਕੁਝ ਕਿਵੇਂ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇੰਟਰਵਿਊ
ਪ੍ਰਕਿਰਿਆ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕਿਸੇ ਵੀ ਸਵਾਲ ਦੇ ਜਵਾਬ ਦੇਵਾਂਗੇ।

ਫੋਰੈਂਸਿਕ ਇੰਟਰਵਿਊਆਂ
ਫੋਰੈਂਸਿਕ ਇੰਟਰਵਿਊ ਬੱਚਿਆਂ ਨੂੰ ਸਦਮੇ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਲੇ
ਇੰਟਰਵਿਊ ਵਿੱਚ ਸਿਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ ਮਾਹਿਰਾਂ ਨੂੰ ਆਪਣੀ ਕਹਾਣੀ
ਦੱਸਣ ਲਈ ਇੱਕ ‘ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਜਗ੍ਹਾ’ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ।
ਇਹਨਾਂਇੰਟਰਵਿਊਆਂ ਦਾ ਉਦੇਸ਼ ਪ੍ਰਕਿਰਿਆ ਨੂੰ ਸਰਲ ਬਣਾਉਣਾ ਅਤੇ
ਬੱਚਿਆਂ ਨੂੰ ਆਪਣੀ ਕਹਾਣੀ ਦੁਹਰਾਉਣ ਦੀ ਲੋੜ ਨੂੰ ਘਟਾਉਣਾ ਹੈ।

ਅੱਗੇਕੀ ਹੈ?
ਹਰ ਮਾਮਲਾ ਵੱਖਰਾ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਸਵਾਲਾਂ ਦੇ ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਅਤੇ
ਹਰ ਕਦਮ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਦੀ ਪੂਰੀ ਕੋਸ਼ਿਸ਼ ਕਰਾਂਗੇ।

ਮੈਂ ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਨੂੰ ਇੱਥੇ ਆਉਣ ਬਾਰੇ ਕੀ ਦੱਸਾਂ?
“"ਅਸੀਂ ਕਿਸੇ ਅਜਿਹੇ ਵਿਅਕਤੀ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਜਾ ਰਹੇ ਹਾਂ ਜਿਸਨੂੰ
ਇਹ ਜਾਣਨ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਹੈ ਕਿ ਕੀ ਹੋਇਆ। ਤੁਸੀਂ ਮੁਸੀਬਤ ਵਿੱਚ ਨਹੀਂ
ਹੋ! ਇਹ ਵਿਅਕਤੀ ਹਰ ਸਮੇਂ ਬੱਚਿਆਂ ਨਾਲ ਇੱਕੋ ਜਿਹੀਆਂ ਚੀਜ਼ਾਂ ਬਾਰੇ
ਗੱਲ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਤੁਹਾਨੂੰ ਉਹ ਸਭ ਕੁਝ ਦੱਸਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਨੂੰ ਯਾਦ
ਹੈ।"

ਮੈਂ ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਨੂੰ ਕਿਵੇਂ ਤਿਆਰ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ?
ਇਹ ਸਭ ਤੋਂ ਵਧੀਆ ਹੈ ਜੇਕਰ ਬੱਚੇ ਚੰਗੀ ਤਰ੍ਹਾਂ ਆਰਾਮ ਕਰਦੇ ਹਨ।
ਮੁਲਾਕਾਤ ਤੋਂ ਪਹਿਲਾਂ ਇੱਕ ਭੋਜਨ ਜਾਂ ਸਿਹਤਮੰਦ, ਮਿੱਠਾ ਨਾਸ਼ਤਾ ਉਨ੍ਹਾਂ ਨੂੰ
ਆਰਾਮਦਾਇਕ ਰਹਿਣ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰੇਗਾ।

ਕੀ ਮੈਂ ਇੰਟਰਵਿਊ ਦੇਖ ਸਕਦਾ ਹਾਂ?
ਸਿਰਫ਼ਜਾਂਚ ਵਿੱਚ ਸਿੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸ਼ਾਮਲ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਹੀ ਇੰਟਰਵਿਊ ਦੇਖ
ਸਕਦੇ ਹਨ। ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਤੁਸੀਂ ਉਡੀਕ ਕਰੋਗੇ, ਇੱਕ ਸਿਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ
ਵਕੀਲ ਤੁਹਾਡੇ ਸਵਾਲਾਂ ਦੇ ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੋਵੇਗਾ।

ਤੁਸੀਂਸਾਡੀ ਟੀਮ ਦੇ ਕਿਸੇ ਮੈਂਬਰ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਿਸਨੇ
ਇੰਟਰਵਿਊ ਵੇਖੀ। ਯਾਦ ਰੱਖੋ ਕਿ ਕੁਝ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਜਿਹੀ ਹੋ
ਸਕਦੀ ਹੈ ਜੋ ਸਾਂਝੀ ਨਹੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ।

ਸਿਰਫ਼ ਤਾਂ ਹੀ ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡਾ ਬੱਚਾ ਬਿਨਾਂ ਪੁੱਛੇ ਵਿਸ਼ੇ ਨੂੰ ਚੁੱਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ
ਕਹਿੰਦਾ ਹੈ ਕਿ ਉਹ ਤੁਹਾਨੂੰ ਇਸ ਬਾਰੇ ਦੱਸਣਾ ਚਾਹੁੰਦਾ ਹੈ। ਉਸ ਨੂੰ
ਸਥਿਤੀ ਵਿੱਚ, ਬਿਨਾਂ ਟਿੱਪਣੀ ਕੀਤੇ ਸੁਣੋ। ਉਨ੍ਹਾਂ ਨੂੰ ਭਰੋਸਾ ਅਤੇ
ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰੋ। ਬਾਅਦ ਵਿੱਚ, ਜੋ ਕਿਹਾ ਗਿਆ ਸੀ ਉਸ ਦੇ
ਵਿਸਤ੍ਰਿਤ ਨੋ ਟ ਬਣਾਓ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਨੂੰ ਜਾਂਚਕਰਤਾ ਨਾਲ ਸਾਂਝਾ ਕਰੋ।

ਕੀ ਮੈਂ ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਨਾਲ ਇਸ ਬਾਰੇ ਗੱਲ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ ਕਿ ਕੀ
ਹੋਇਆ?

ਇੰਟਰਵਿਊ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕੀ ਹੁੰਦਾ ਹੈ?
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